Datenschutzerklarung

Der Medienhaus Aachen GmbH ist der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten auf aachener-
zeitung.de/e-paper sehr wichtig.

Wir mochten Sie daher an dieser Stelle dariber informieren, welche Threr personenbezogenen
Daten wir bei IThrem Besuch auf unserer Website erfassen und fiir welche Zwecke diese genutzt
werden. Um einen Verlust oder Missbrauch der bei uns gespeicherten Daten zu vermeiden, treffen
wir umfangreiche technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen, die regelmalig
uberpruft und dem technologischen Fortschritt angepasst werden.

Verantwortlicher fiir die Verarbeitung gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-
GVO) ist:

Medienhaus Aachen GmbH
Dresdener StralSe 3

52068 Aachen

Tel. 0241/5101-0

Fax: 0241/5101-120

Mail: info@medienhausaachen.de

Unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter:

Medienhaus Aachen GmbH

Dresdener Stralse 3

52068 Aachen

Mail: datenschutz@medienhausaachen.de

Die Medienhaus Aachen GmbH erhebt und speichert personen- und nutzungsbezogene Daten nicht
im Rahmen des technisch Moglichen, sondern nur soweit dies unbedingt erforderlich ist. Die
Medienhaus Aachen GmbH behandelt personliche Daten, soweit solche im Einzelfall mit
Zustimmung des Users erhoben werden, nach den strengen Regelungen der geltenden deutschen
und europaischen Datenschutzbestimmungen.

Nutzung unseres Internetangebotes aachener-zeitung.de/e-paper

Sie konnen unsere Website jederzeit besuchen, ohne Angaben iiber Thre Person zu machen. Wir
erheben auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO
Daten uber jeden Zugriff auf den Server, auf dem sich dieser Dienst befindet (sogenannte
Serverlogfiles). Zu den Zugriffsdaten gehoren:

e [P-Adresse;

e Name der abgerufenen Datei;

e Datum und Uhrzeit des Abrufes;

e {ibertragene Datenmenge;

e Meldung, ob der Abruf erfolgreich war.

Diese Datenspeicherung erfolgt grundsatzlich ohne Personenbezug, das heifst:


http://admin.medienhaus-aachen.de/datenschutz/api/info@medienhausaachen.de
http://admin.medienhaus-aachen.de/datenschutz/api/datenschutz@medienhausaachen.de

Die Daten werden anonym erfasst und erlauben keinen Ruckschluss auf Ihre Identitat. Eine
Auswertung dieser Daten zu anderen Zwecken, insbesondere zur Bildung von Nutzerprofilen, findet
in diesem Zusammenhang nicht statt. Logfile-Informationen werden aus Sicherheitsgrunden fur die
Dauer von maximal 30 Tagen gespeichert und danach geloscht. Daten, deren weitere Aufbewahrung
zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind bis zur endgtltigen Klarung des jeweiligen Vorfalls von der
Loschung ausgenommen.

Zwecke der Datenerhebung und -verarbeitung

Wenn Sie unsere Produkte kaufen oder Services nutzen, benotigen wir Ihre Daten fur die
Vertragsdurchfuhrung und andere im Gesetz festgelegte Zwecke. Fur weitere Zwecke nutzen wir
Thre Daten grundsatzlich nur mit Threm Einverstandnis. Es unterliegt Threr freien Entscheidung,
diese Daten zu iibermitteln. Ubermitteln Sie der Medienhaus Aachen GmbH personenbezogene
Daten, verarbeiten wir diese nach Regelungen der geltenden deutschen und europaischen
Datenschutzbestimmungen.

Eine Dateniibermittlung an Stellen in Staaten aulserhalb der Europaischen Union (EU) bzw. des
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) (sogenannte Drittlander) erfolgt dann, wenn es zur
Ausfuhrung eines Auftrages/Vertrags von bzw. mit IThnen erforderlich sein sollte, es gesetzlich
vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten) oder Sie uns eine Einwilligung erteilt
haben. Dabei kann die Verarbeitung Ihrer Daten in einem Drittland auch im Zusammenhang mit der
Einschaltung von Dienstleistern im Rahmen der Auftragsverarbeitung erfolgen.

Werden beispielsweise Informationsmaterial, Newsletter, Broschiiren etc. bestellt, benotigen wir zur
Bearbeitung Thren Namen und andere Kontaktdaten. So ist zum Beispiel die Nutzung Threr
Bankverbindung notwendig, wenn Sie uns eine Einzugsermachtigung zum Lastschriftverfahren
erteilt haben oder die Nutzung Ihrer monatlichen Rechnungshohe, wenn Sie Abo-Kunde sind oder
werden. Daneben verwenden wir Thre Bestandsdaten auch fiir sonstige gesetzlich zugelassene
Zwecke wie zum Beispiel Rechnungsbelege. Die Loschfristen Ihrer Bestandsdaten richten sich nach
den gesetzlichen Vorschriften. Dies bedeutet, dass Ihre Daten bei uns zunachst fiir die Dauer des
Auftrags gespeichert werden. Im Anschluss daran halten wir die Daten fiir die Dauer von weiteren 3
Jahren vor, um die erforderlichen Abwicklungsarbeiten durchfuhren und Ihnen daruber hinaus auf
Anfrage auch Auskunft erteilen zu konnen. Im Anschluss an diese Nachbearbeitungsphase werden
bestimmte Ihrer auf den beendeten Vertrag bezogene Daten aufgrund der gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten fur die Dauer von weiteren 10 Jahren in gesperrter Form gespeichert, d.h.
die Zugriffsmoglichkeit auf Thre Daten durch die Mitarbeiter unseres Hauses wird
starkeingeschrankt. Nach Ablauf dieser Frist werden die auf den beendeten Vertrag bezogenen
Daten unwiederbringlich geloscht.

Wir nutzen Thre personenbezogenen Daten zu Werbezwecken oder Kundenberatung grundsatzlich
nur, wenn Sie uns Ihre entsprechende Einwilligung gegeben haben. In der Regel konnen Sie diese
jederzeit widerrufen. Uber die Zwecke und iiber die Konsequenzen eines Widerrufs oder der
Nichterteilung einer Einwilligung werden Sie gesondert im entsprechenden Text der Einwilligung
informiert. Grundsatzlich gilt, dass der Widerruf einer Einwilligung erst fur die Zukunft wirkt.
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen und bleiben
rechtmaliig.

Eine Verwendung Ihrer Daten ohne Einwilligung erfolgt nur in den gesetzlich vorgesehenen Fallen.
Wir weisen Sie in diesen Fallen bei der Erhebung Ihrer Daten (z.B. im Rahmen des
Vertragsabschlusses) auf Art und Umfang der zulassigen Datenverwendung hin. So konnen wir -



unter Beachtung des Datenschutzes - unsere Angebote noch besser auf IThre Bediirfnisse abstimmen.
Wir bedanken uns fur Ihr diesbezugliches Vertrauen, da wir nur auf diese Weise fiir Sie attraktive
Dienste anbieten konnen. Wenn Sie keine individuelle Produktberatung oder Informationen zu
unseren Produkten mehr haben mochten, wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice.

Bei Einblendung von Werbemitteln werden keine personlichen Nutzerdaten wie Name, Adresse,
Telefonnummer oder E-Mail-Adresse gesammelt. Die Medienhaus Aachen GmbH speichert temporar
lediglich anonyme Userdaten (wie zum Beispiel Betriebssystem, Browserversion etc.) bzw. wie auf
das zugespielte Werbemittel reagiert wurde (Klicks). Die anonymen Userdaten dienen in
aggregierter Form lediglich der Bereitstellung zielgruppenorientierter Werbung. Die Medienhaus
Aachen GmbH stellt sicher, dass Nutzungsdaten oder Nutzungsprofile nicht mit personlichen Daten
in Verbindung gebracht werden und dass Online-Userdatenprofile nicht mit moglichen Offline-
Adressdaten zusammengefiithrt werden.

Bei Werbeschaltungen durch Dritte, bei denen die Medienhaus Aachen GmbH uber die Webseiten
fiir einen Kunden personenbezogene Daten sammelt, werden die hierfur geltenden
Datenschutzbestimmungen, Nutzung und Verwendungszweck nochmals gesondert in der jeweiligen
Abfrage gekennzeichnet und ausgewiesen. Auch hier gelten die strengen Vorschriften der deutschen
Datenschutzbestimmungen.

Die Medienhaus Aachen GmbH verpflichtet sich, die erhobenen personenbezogenen Daten nicht zu
nutzen und nur fir die Ubermittlung an den Kunden zu bearbeiten und zu speichern. Die Daten
werden spatestens 6 Monate nach der Erhebung geloscht.

Cookies

In unserem Internetangebot kommen Cookies zum Einsatz. Cookies sind kleine Textdateien, die auf
dem Rechner des Internetnutzers abgelegt werden, um die Verbindung wahrend der Nutzung zu
steuern. Die meisten der von uns verwendeten Cookies enthalten rein technische Informationen und
keinerlei personliche Daten. Sie werden nur fiir die Dauer der Nutzung benotigt und bei Beendigung
der Nutzung automatisch wieder entfernt (sog. Sitzungs-Cookies).

In einem Sitzungs-Cookie wird eine zufallig erzeugte eindeutige Identifikationsnummer abgelegt,
eine sogenannte Session-ID. Aullerdem enthalt ein Cookie die Angabe uber seine Herkunft und die
Speicherfrist. Diese Cookies konnen keine anderen Daten speichern. Session-Cookies werden
geloscht, wenn Sie die Nutzung unseres Onlineangebotes beendet haben und den Browser
schlielSen.

Andere Cookies verbleiben auf Threm Rechner und ermoglichen uns, Thren Rechner beim nachsten
Besuch wiederzuerkennen (sog. dauerhafte Cookies). Diese Cookies dienen der BegrufSung mit
Threm Benutzernamen und eriibrigen Thnen bei Folgenutzungen die erneute Eingabe Thres
Passwortes oder das Ausfiillen von Formularen mit Ihren Daten. Zudem wird durch die Verwendung
vonCookies beispielsweise die Wiederholungshaufigkeit von Werbemitteln zugunsten des Users
gesenkt und somit die Qualitat der Werbung erhoht.

Falls die Nutzer nicht mochten, dass Cookies auf ihrem Rechner gespeichert werden, werden sie
gebeten die entsprechende Option in den Systemeinstellungen ihres Browsers zu deaktivieren.
Gespeicherte Cookies konnen in den Systemeinstellungen des Browsers geloscht werden. Der
Ausschluss von Cookies kann zu Funktionseinschrankungen dieses Onlineangebotes fihren. Weitere
Informationen zu Cookies erhalten Sie unter http://www.allaboutcookies.org/ge/.



http://www.allaboutcookies.org/ge/

IAB TCF 2.0 (, Transparency and Consent Framework")

Wir binden auf dieser Webseite nur Partner und Tool-Anbieter ein, welche die Regeln des IAB-
TCFv2.0 erfiillen. Das Transparency and Consent Framework (,TCF“) ist ein Regelwerk fur
Onlinemarketing des Interactive Advertising Bureau Europe (,IAB Europe”) einem Branchenverband
fur online Marketing (siehe allgemein zum [AB Europe hier: https://iabeurope.eu/about-us/ ). Aktuell
wird die Version 2.0 des TCF verwendet (siehe allgemein zum TCF2.0 hier:
https://iabeurope.eu/tcf-2-0/).

Das TCF2.0 definiert strenge Regeln, die nach den Aussagen des IAB Europe die DSGVO-Compliance
und die Erfilllung samtlicher anderer europaischer Datenschutzvorgaben sicherstellen.

Datenerhebung zu Optimierungszwecken mit Hilfe von Google Analytics

Wir setzen, sofern Sie uns diesbezuglich Thre vorherige Einwilligung erteilt haben, auf Grundlage
des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO zu Zwecken der Analyse, der Optimierung und des
wirtschaftlichen Betriebs unseres Onlineangebotes Google Analytics, einen Webanalysedienst der
Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland (,Google”) ein.
Google wird in unserem Auftrag diese Informationen benutzen, um die Nutzung unserer Webseite
auszuwerten, um Reports iiber Webseitenaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der
Webseitennutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegenuber zu
erbringen. Aus den verarbeiteten Daten konnen pseudonyme Nutzungsprofile erstellt werden. Wir
haben auf unserer Webseite Google Analytics um den Code ,anonymizelP“ erweitert. Dies bedeutet,
die IP-Adresse der Nutzer wird innerhalb der EU oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse
an einen Server von Google in den USA ubertragen und dort gekurzt. Die im Rahmen von Google
Analytics von Threm Browser ubermittelte [P-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefihrt. Fur die Falle, in denen personenbezogene Daten in die USA ubertragen werden,
haben wir mit Google EU-Standardvertragsklauseln abgeschlossen.

Ihre Rechte/Widerspruch: Die Speicherung der Cookies konnen Sie durch eine entsprechende
Einstellung in Threm Browser verhindern. Sie konnen dartber hinaus die Erfassung der durch das
Cookie erzeugten und auf Thre Nutzung dieser Website bezogenen Daten an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link
verfugbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Weitere Hinweise, iber die Verwendung von Daten durch Google und Thre
Widerspruchsmoglichkeiten finden Sie hier:
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=de

Die Webanalyse bleibt in diesem Fall solange deaktiviert, wie das Add-On von Google nicht
seinerseits deaktiviert bzw. geloscht wird. Daher loschen Sie bitte das Add-On nicht, solange die
Webanalyse nicht gewollt ist. Das Add-On ist pro Browser und Rechner gesetzt. Falls Sie unsere
Webseiten also mit unterschiedlichen Browsern oder von unterschiedlichen Rechnern aus aufrufen,
missen Sie fur jeden Browser bzw. Rechner das Add-On gesondert hinzufuigen.


https://iabeurope.eu/about-us/
https://iabeurope.eu/tcf-2-0/
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=de

Sonstige Tools, die auf aachener-zeitung.de/e-paper eingesetzt werden

Google Tag Manager

Diese Webseite verwendet den Google Tag Manager. Durch diesen Dienst konnen Website-Tags iiber
eine Oberflache verwaltet werden. Der Google Tool Manager implementiert lediglich Tags. Das
bedeutet: Es werden keine Cookies eingesetzt und es werden keine personenbezogenen Daten
erfasst. Der Google Tool Manager lost andere Tags aus, die wiederum ggf. Daten erfassen. Jedoch
greift der Google Tag Manager nicht auf diese Daten zu. Wurde auf Domain- oder Cookie-Ebene eine
Deaktivierung vorgenommen, so bleibt sie fiir alle Tracking-Tags bestehen, insofern diese mit dem
Google Tag Manager implementiert werden. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist Ihre
Einwilligung im Rahmen der Zwei-Klick-Losung, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von
Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite ladt [hr Browser die benotigten Web Fonts in
ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der von
Ihnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt
Google Kenntnis dariiber, dass iiber Ihre [P-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung
von Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist Ihre Einwilligung im Rahmen
der Zwei-Klick-Losung, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstutzt,
wird eine Standardschrift von Threm Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter
https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.com/policies/privacy/

Drive

Wir verwenden den Dienst DRIVE (Schickler Unternehmensberatung GmbH, Alter Wall 22, 20457
Hamburg), um statistische Auswertungen und Performanceanalysen zu erstellen. Unser Angebot
wird mit diesen Daten kontinuierlich optimiert und benutzerfreundlicher gestaltet. Dariber hinaus
werden die Daten dafiir genutzt, personalisierte Inhalte auszuspielen.

Dazu erheben wir die folgenden Daten:

e verkurzte und gehashte IP-Adresse
e  Nutzer-ID

e  Zeitpunkt des Aufrufs

e Aufgerufene Inhalte und Artikel

e Abonnements Ja/Nein

e Informationen zum Endgerat

Die Analyse geschieht mittels pseudonymer Nutzerprofile, in denen keine personlichen, sondern nur
anonymisierte oder pseudonymisierte Daten verwendet werden. Bei den gespeicherten Daten


https://developers.google.com/fonts/faq
https://www.google.com/policies/privacy/

handelt es sich um eine verschliisselte, pseudonymisierte Nutzer-ID, sowie weitere anonyme Daten.
Die eingesetzte Technologie verwendet eine verkurzte und gehashte IP-Adresse. Eine Speicherung
der Daten erfolgt ausschliefSlich in der Europaischen Union. Es erfolgt keine Weitergabe von Daten
an Dritte. Die Messung und Analyse mittels der Schickler Unternehmensberatung GmbH erfolgt auf
Grundlage der Einwilligung Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO.

Wenn Sie die Erfassung und Verarbeitung Ihrer Daten durch die Schickler Unternehmensberatung
GmbH verhindern mochten, nutzen Sie bitte unseren Cookie-Link im Footer dieser Webseite und
deaktivieren Sie die Leistungs-Cookies.

Genauere Informationen erhalten Sie aullerdem in der Privacy Policy welche Sie unter folgender
URL einsehen konnen:

https://www.schickler.de/datenschutz

Twipe Engage Readers

Fir die Analyse des Nutzungsverhaltens in unserem E-Paper nutzen wir die Plattform Engage
Readers der Twipe Mobile Solutions NV, Gaston Geenslaan 8, 3001 Leuven. Wir konnen mit Hilfe
des Tools zum Beispiel anonymisiert feststellen, welche Themen wie haufig gelesen werden. Wir
haben hierzu mit Twipe einen gesonderten Vertrag uber die Verarbeitung von personenbezogenen
Daten im Auftrag gemals Artikel 28 DSGVO geschlossen. Twipe ist uns gegenuber verpflichtet, Thre
anonymisierten Daten nur in unserem Auftrag und im Einklang mit dieser Datenschutzerklarung und
den deutschen und europaischen Datenschutzgesetzen zu verarbeiten. Twipe nutzt keine Cookies.
Das Tool wird nur dann aktiviert, wenn Sie der Verwendung von Leistungs-Cookies zur Analyse des
Webseitenbesuchs zustimmen. Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist Ihre Einwilligung im
Rahmen der Zwei-Klick-Losung, Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO.

Auskunft zu Thren bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten/
Speicherdauer / Loschung

Thre personenbezogenen Angaben speichern wir nur solange, wie dies nach dem Gesetz zulassig ist.
Die Loschung der gespeicherten personenbezogenen Daten erfolgt, wenn der Nutzer seine
Einwilligung zur Speicherung widerruft oder wenn die Kenntnis dieser Daten zur Erfullung des mit
der Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich ist oder wenn ihre Speicherung aus
sonstigen gesetzlichen Griinden unzulassig ist.

Gerne teilen wir Thnen auf Thre Aufforderung hin mit, welche Daten wir zu Threr Person gespeichert
haben. Sollte trotz unseres Bemithens um richtige und aktuelle Daten falsche Daten bei uns
gespeichert sein, so berichtigen wir diese unverzuglich. Sie haben jederzeit die Moglichkeit, die uns
zur Verfugung gestellten personlichen Daten zu uiiberprufen, zu andern oder zu loschen.

Sollten Sie die Loschung der gespeicherten Daten wiinschen, erfolgt diese Loschung auf Thre
Anforderung hin ebenfalls unverzuglich. Ist eine Loschung aus rechtlichen Grunden nicht moglich,
tritt an ihre Stelle eine Sperrung der jeweiligen Daten. Bitte beachten Sie jedoch, dass wir Thnen bei
Loschung Threr Daten die hier beschriebenen Services nicht mehr anbieten konnen.


https://www.schickler.de/datenschutz

Information iber Ihr Widerspruchsrecht Art. 21 DSGVO

Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung Ihrer Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. f DSGVO oder Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn dafiir
Grunde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Legen Sie Widerspruch ein,
werden wir [hre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir konnen
zwingende schutzwurdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die Thre Interessen, Rechte und
Freiheiten iberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen. Wir verarbeiten Thre personenbezogenen Daten ggf. auch, um
Direktwerbung zu betreiben. Sofern Sie keine Werbung erhalten mochten, haben Sie jederzeit das
Recht, Widerspruch dagegen einzulegen. Thre Daten werden wir nicht mehr fir Zwecke der
Direktwerbung verarbeiten, wenn Sie der Verarbeitung fur diese Zwecke widersprechen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst gerichtet werden an:

Medienhaus Aachen GmbH

Dresdener StrafSe 3

52068 Aachen

Mail: datenschutz@medienhausaachen.de

Stand 23.01.2023


http://admin.medienhaus-aachen.de/datenschutz/api/datenschutz@medienhausaachen.de

